
農業用ドローン専用　カスタマーサポート

電話で充実のサポート

故障や破損の際には、画像や動画を利用しながら、
LINEで気軽にお問い合わせいただけます。

LINE ID︓@nileworks

対応時間　月～金曜日 9:00～17:30

2024年 9月1日現在

3つの手厚いサポート

1

お困りごとは、LINEでもサポート2

カスタマーサポートのスタッフやエンジニアが万全の体制で、
皆様の農作業を全力でサポートしています。

不注意で転倒し、ドローンを壊してしまいました。
すぐにカスタマーサポートに電話をしたところ、エンジニアが
修理をしてくれ、おかげで滞ることなく散布できました。

迅速なメンテナンス・修理対応3

実際のお客様の声

※対応はカスタマーサポートの営業時間内となります。

03-5577-3891
カスタマーサポート

農業用ドローン専用の有人電話対応で、安心して農作業に取り組んで
いただけます。


